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Inledning

[ en anmilan till Justititombudsmannen (JO) den 8 december 2021 har C.B,, i
egenskap av chefsldkare inom psykiatrifrvaltningen i Region Kalmar, fort fram
klagomal pa handldggningen i samband med att E.B. den 1 oktober 2021 blev
omedelbart omhindertagen enligt 13 § lagen (1988:870) om vérd av missbrukare
i vissa fall, LVM. Av anmilan framgar att E.B. befann sig pa en psykiatrisk
akutmottagning ndr ett beslut om omedelbart omhéindertagande fattades. Ett
kvarhallningsbeslut fattades darefter eftersom E.B. inte ville stanna kvar for
inneliggande vérd. E.B. blev hotfull och utagerande vid tva tillfdllen vilket ledde
till att hen slapptes ut fran sjukvéardsinrattningen. E.B. blev sedan under samma
kvill polishandrackt tillbaka till den psykiatriska akutmottagningen. E.B. uppgav
att hen tiankte gora samma motstand som tidigare. E.B. fick da aterigen lamna
sjukvardsinrattningen. I samband med ett handrackningsforsok drygt tva dagar
senare hittades E.B. avliden i sitt hem. Enligt C.B. ar LVM-lagstiftningen otydlig
nir det giller ansvarsférdelningen mellan hélso- och sjukvarden,
Polismyndigheten och socialnamnder i en situation som den aktuella.

Statens institutionsstyrelse

Besdk  Svetsarvigen |0 Telefon 010-453 40 00 E-post  registrator@stat-inst.se Org-nr  202100-4508
Post Box 1062 Fax 010-453 40 50 Internet www.stat-inst.se
171 22 Solna



Statens institutionsstyrelse
Dy 1.7.1-3547-2022 2 10]

JO har anmodat Statens institutionsstyrelse (SiS) att yttra sig 6ver myndighetens
handlaggning av drendet och sérskilt det samtal som en tjansteman hade med
socialjouren natten till den 2 oktober 2021. SiS anmodas &ven att sdrskilt yttra sig
over hur myndighetens handlaggning forhaller sig till 25 § LVM samt redogora
f6r myndighetens rutiner nar en socialnimnd ansdker om en plats i ett LVM-hem.
Yttrandet ska innehdlla en redogorelse f6r handlaggningen och myndighetens
bedémning av denna. Berdrda befattningshavare bor ges tillfalle att limna
synpunkter.

Enhetschefen for SiS placeringsenhet och tjanstgérande handlaggare i beredskap
den 2 oktober 2021 har yttrat sig 6ver uppgifterna i anmélan. Infor besvarandet
av denna remiss har SiS dven tagit del av en anteckning i placeringsenhetens
beredskapsrapport avseende aktuellt samtal samt socialndmndens platsansdkan
som kom in till SiS den 4 oktober 2021 k1. 09:11 och dartill bilagt ordférandebeslut
enligt 13§ LVM daterat den 1 oktober 2021 och elektroniskt underskrivetkl. 17:41.

Yttrande

Rittslig reglering m.m.

SiS LVM-hem tar emot enskilda som har blivit omedelbart omhandertagna eller
beretts vard med stéd av LVM. Tvangsvérden lamnas genom LVM-hem som ar
sarskilt avsedda att limna vard enligt LVM (22 § LVM). Foér personer som behover
sta under sarskilt noggrann tillsyn ska det finnas LVM-hem som &r anpassade for
sadan tillsyn. SiS anger vilka hem som utgdr hem for sérskilt noggrann tillsyn
(23§ LVM och 3 kap. 17 § socialtjanstférordningen [2001:937], SoF). Samtliga
LVM-hem utgdr hem {6r sérskilt noggrann tillsyn.

Varden vid LVM-hemmen ska bygga pa respekt for den enskildes
sjalvbestimmanderitt och integritet och ska s langt det ar méjligt utformas och
genomforas i samverkan med den enskilde (1 § LVM).

Hem som ger vard och behandling 4t missbrukare av alkohol, narkotika eller
flyktiga 16sningsmedel bor ha tillgang till ldkare med sérskilda kunskaper som ar
lampade for denna verksambhet (3 kap. 6 § andra stycket SoF).

Socialnamnden far besluta att en missbrukare omedelbart ska
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omhandertas, om det dr sannolikt att missbrukaren kan beredas vard med stod
av LVM, och rittens beslut om vard inte kan avvaktas pa grund av att
missbrukaren kan antas fa sitt halsotillstand allvarligt forsdmrat om han eller
hon inte far omedelbar vard, eller pa grund av att det finns en dverhangande risk
for att missbrukaren till foljd av sitt tillstand kommer att allvarligt skada sig
sjalv eller nagon nirstdende (13 § LVM).

Efter ett beslut om omedelbart omhindertagande ska socialnamnden se till att
den som ar omhindertagen utan drojsmal bereds vard i ett LVM-hem eller, i
forekommande fall, pa ett sjukhus (19 § LVM).

Varden ska inledas pa sjukhus, om forutsattningar for sjukhusvard ér uppfyllda
och det anses lampligt med hinsyn till den planerade varden i 6vrigt (24 § forsta
stycket LVM). Bakgrunden till detta ar att nar LVM-vard ér aktuell finns det ofta
ett behov av medicinskt omhandertagande, bland annat for abstinensbehandling.
Enligt forarbeten innebér bestimmelsens utformning att man utgér ifrdn att
LVM-vard som regel ska inledas pé ett sjukhus. Socialndmnden ansvarar {or att
klienten kommer under bedémning av om LVM-varden ska inledas pa sjukhus
samt for att de praktiska detaljerna i samband hdrmed ordnas.!

Vérden anses paborjad ndr missbrukaren pa grund av beslut om omedelbart
omhéndertagande eller tvangsvard instéllt sig vid eller forts till ett LVM-hem
eller ett sjukhus (20 § LVM). JO har tidigare uttalat att varden enligt LVM, i de fall
missbrukaren fors till ett sjukhus, ska anses pabdrjad redan nar missbrukaren
kommer till sjukhuset och att det saknar betydelse om missbrukaren skrivs in
eller inte.2 I ett beslut har JO anfort att tidpunkten for nar varden enligt 20 § LVM
ska anses paborjad ska tjana som utgangspunkt dven for fragan om nér ett beslut
om omedelbart omhéndertagande ska anses verkstillt.?

Vid bedémningen av om missbrukaren behéver sjukhusvard bor socialnamnden
samrdda med sjukhuset och med andra som kan ha kdnnedom om den enskildes
hilsotillstdnd. Den sjélvklara utgangspunkten &r att regionerna tillhandahaller
medicinsk bedémning och abstinensbehandling samt annan medicinsk
behandling. I den inledande delen av varden ar det framst fraga om bedomning

! Prop. 1987/88:147 s. 80 ff.
25e JO 2016/17 s. 125.
3 Se JO:s beslut den 27 januari 2022 i drende med dnr 8583-2019.
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av behovet av abstinensbehandling som kraver beddmning av specialiserad
vard.* Behovet av abstinensvard kan bast tillgodoses pa ett sjukhus, dar en
betryggande medicinsk $vervakning kan dga rum.® Socialndmnden kan fora den
enskilde till sjukhus dven om han eller hon séger nej till sjukvard. Pa det sattet
kan den enskilde fa information av en lakare om vilken behandling som kan
erbjudas. Om den enskilde efter ankomsten till sjukhuset tackar nej till ett
erbjudande om sjukhusvard, far han eller hon transporteras till ett LVM-hem.®

Verksamhetschefen for den sjukhusenhet dir missbrukaren vistas ska se till att
socialnamnden eller SiS genast underrattas, om missbrukaren 6nskar lamna eller
redan har ldmnat sjukhuset. Verksamhetschefen ska besluta att missbrukaren ska
hindras fran att limna sjukhuset under den tid som behovs for att sédkerstalla att
missbrukaren kan foras over till ett LVM-hem (24 § tredje stycket LVM).
Verksamhetschefen har méjlighet att begéra handréackning till ett LVM-hem (45 §
forsta  stycket fjirde punkten LVM). Nér bestdmmelsen om
kvarh&llningsskyldighet infordes fordes det fram att det ligger i sakens natur att
man pé sjukhuset innan transport har gjort en beddmning av om missbrukaren
ar i behov av psykiatrisk tvangsvard eller om det foreligger en sadan
nddsituation att patienten méste ha vard.” Det ar viktigt att hélso- och sjukvarden
tar stéllning till om det finns behov av sluten vérd innan patienten fors till LVM-
hemmet, eftersom tillgang till hdlso- och sjukvérd i den utstrackningen inte finns
pa LVM-hemmen.®

I SiS riktlinjer anfors att en klient i normalfallet bor ha blivit medicinskt bedomd
pa sjukhus eller annan sjukvérdsinrattning innan hen fors till ett LVM-hem.
Bedomningen bor omfatta en riskbedomning av intoxikationsgrad samt
indikationen for abstinensbehandling. I princip ska klienten inte langre vara i
behov av sjukhusvard ndr overforingen till LVM-hemmet sker. LVM-hemmen
kan inte bedriva sjukvard motsvarande kvalificerad heldygnsvard pa sjukhus.
Det ar angeldget att det sjukhus som har gett den inledande vérden ger

4 Prop. 2004/05:123 s. 35.

5 Prop. 1987/88:147 s. 80.

¢ Prop. 1987/88:147 s. 84 £.

7 Prop. 1987/88:147 s. 83.

8 Socialstyrelsens .VM-handbok s. 88 £, Socialstyrelsens handbok LVM i hélso- och sjukvérden,
s. 28 och prop. 2004/05:123 s. 36.
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nodvandiga medicinska anvisningar till LVM-hemmet i samband med att
klienten overtors dit.”

Om beslut har fattats om tvangsvard eller omedelbart omhéndertagande enligt
LVM ska SiS efter anmilan av socialndmnden anvisa plats i ett LVM-hem. T akuta
situationer ska SiS omedelbart anvisa en sadan plats (25 § forsta stycket LVM). 1
forarbeten anfors att ett exempel pé en akut situation dr nér socialndmnden har
beslutat om ett omedelbart omhéndertagande. En beddmning av om situationen
ar akut far goras utifrdn omstdndigheterna i det enskilda fallet. Det ar
socialnamnden, som har bast kinnedom om orsaken till placeringen, som ska
beddma om situationen ar akut.’ JO har i flera beslut uttalat att en plats i akuta
situationer, som tex. kan uppstd vid omedelbara omhdndertaganden, ska
tillhandahéllas mer eller mindre omedelbart.™

Myndighetens rutiner nir en socialnimnd ansdker om plats i ett LVM-hem

SiS placeringsenhet for nirvarande organiserad under Avdelningen for
planering och ekonomi vid SiS huvudkontor och har till uppgift att pa en
socialnimnds begiran anvisa plats vid det LVM-hem som bast passar den
enskilde utifran néarhets- och differentieringsprinciper.

Myndighetens rutiner for nir en socialndamnd ansoker om plats framgar framst
av SiS riktlinjer/Juridik LVM och redogors f6r nedan i relevanta delar.

SiS placeringsenhet anvisar en plats pad ett LVM-hem efter begdran fran
socialndmnden. Forfarandet dr detsamma bade vid placering efter beslut om
omedelbart omhéndertagande enligt 13 § LVM som vid placering efter en
domstols beslut om beredande av vard enligt 4 § LVM. Socialnamndens ansokan
om plats gors elektroniskt pa SiS externa webbsida genom ett placeringsformular.
Till ans6kan ska beslut om omedelbart omhéandertagande eller vard, ansokan till
forvaltningsratt, utredning samt lakarintyg bifogas. Placeringsenheten ska ocksa
informera socialnamnden om att dessa handlingar omedelbart ska skickas in.
Platsanvisning sker bade muntligen och via mail. En platsanvisning skickas alltid
till berérd socialjour och/eller socialsekreterare.

9 5iS riktlinjer juridik/LVM flik 4.6 och 5.2.
10 Jfr prop. 2017/18:169 s. 38 ff. och SiS riktlinjer Juridik LVM flik 3.1.
11 Se bl.a. JO 2015/16 s. 428 och SiS riktlinjer Juridik LVM flik 3.1.
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Skyndsamhetskravet har hogsta prioritet vilket innebér att placeringsenheten tar
emot och handlagger ansdkningar under hela dygnet. Vid akuta placeringar
utanfor kontorstid kontaktas vaxeln dér vidare instruktioner foljer om hur man
kommer i kontakt med placeringsenhetens beredskap.

Samtal mellan en tjinsteman och socialjouren natten till den 2 oktober 2021

Under beredskapstid for placeringsenheten korta anteckningar i en sé& kallad
beredskapsrapport. Dokumentationen i beredskapsrapporten &r anteckningar
som fyller en funktion som arbetsmaterial for att rapportera samtliga sGkningar
utanfor ordinarie telefontid. Nagon ytterligare redogorelse eller dokumentation
over handlaggningen pé& beredskapstid finns inte om det inte finns ett aktivt
drende i journalsystemet att fora journalanteckningar i. Ett drende skapas i
journalsystemet och handlaggning av drendet startar forst da socialndmnden
anmaler behov av plats genom att komma in med en anstkan om plats via
placeringsformuléret pa SiS externa webbsida.

Av beredskapsrapporten for aktuellt samtal framgéar foljande av relevans for
yttrandet:

Datum | Klockan Kommentarer Tidsatging
ddmmdd thmm Antal samtal
Start - avslut
Total tidsatging
211002 01:03 Socialjouren vill radfraga lite kring man med | 1 samtal, 20 min.

13§. Har han plats hos oss? Svar nej, han
finns inte i vara system.

Da undrar de vad de ska géra nar mannen
vid tvé tillfdllen fatt g fran sjukvarden dér
den inledande véarden ska pabdrjas efter han
hotat med vald & psykiatrin nu inte vill ta

emot och sldpper ut honom, kan han fa
komma direkt till 5iS istéllet? Svar nej,
varden behdver alltid inledas via sjukvéarden

oavsett men inkom med anstkan om ni vill

ha plats.

Berikningen av tidsatgéngen inkluderar alla delar i hanteringen: savél start av
datorfjournalsystem, de samtal som rings samt dokumentation i
beredskapsrapport och avser inte enbart tiden for telefonsamtalet mellan
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tjanstgdrande handlaggare och aktuell socialjour. Det aktuella samtalet var
foljaktligen ett kortare samtal.

Tjanstgorande handléggare i beredskap hos placeringsenheten har lamnat
foljande yttrande om samtalet med aktuell socialjour natten till den 2 oktober
2021.

Tjanstgdrande handlaggare i beredskap den 2 oktober 2021 tog emot en sokning
som inkom den 2 oktober 2021 klockan 01:03. En socialjour hade fragor om en
klient som uppgavs ha beslut om omedelbart omhéndertagande enligt 13 § LVM.

Handléggaren fick personnummer pa klienten for att soka i journalsystemet men
fann inte ndgon pagaende placering eller ansdkan om plats som dnnu inte var
hanterad varfér denne informerar socialjouren om att den enskilde inte hade
nagot pagaende drende hos SiS.

Socialjouren fragade da om klienten kunde fa komma direkt till SiS eftersom hen
vid tva tillfillen hade fatt ga fran sjukvarden dar den inledande varden skulle
paborjas efter att ha hotat med vald och psykiatrin nu inte vill ta emot och sldpper
ut hen. Handliggaren svarade att varden behover inledas via sjukvarden och
informerar socialjouren om att de behdver komma in med en anskan om de vill
ha en plats pa SiS.

Utbver redogorelsen ovan har tjénstgorande handldggare inte nagra ytterligare
uppgifter att lamna om samtalet den 2 oktober 2021. Det har fOrflutit
forhallandevis 1ang tid sedan samtalet och det kommer in ett stort antal samtal
till placeringsenheten.

Bedémning av myndighetens handliggning i forhéllande till 25 § LVM

Av utredningen framgdr att socialnamnden fattat ett beslut om att omedelbart
omhinderta E.B. med stod av 13 § LVM och att hen da befann sig pa den
psykiatriska akutmottagningen. E.B. har darefter tillatits att lamna sjukhuset pa
grund av att hen upptratt hotfullt och véaldsamt vid flera tillfallen, bade
inledningsvis och efter att blivit ford tillbaka till sjukhuset med hjalp av bitrade
frén Polismyndigheten. Varden paborjades darmed redan nér E.B. vistades pa
sjukhuset efter att beslutet om omedelbart omhindertagande hade fattats.
Socialnamnden borde darfor ha ansokt om en plats vid ett LVM-hem i ett tidigare
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skede sa att E.B. hade kunnat foras till LVM-hemmet sa snart det stod klart att
hen motsatte sig vard vid sjukhuset och 6nskade lamna detsamma. Handlaggaren
borde darfor i samtalet den 2 oktober 2021 ha meddelat socialjouren att den
omedelbart behévde komma in med en ansékan om plats i ett LVM-hem.

Verksamhetschefens kvarhallningsskyldighet som framgar av 24 § tredje stycket
LVM utgdr inte ndgot avsteg fran principen om sjalvbestdammande och frivillighet
inom halso- och sjukvarden. Om patienten inte vill ha sjukhusvard ska det
respekteras. Det kan alltsa inte bli fraga om att halla kvar patienten pa sjukhuset
for behandling. Patienten dr dock berévad friheten redan genom beslutet om
omedelbart omhandertagande enligt LVM. Det ar déarfor naturligt att denne fors
over till LVM-hemmet nér hen avstar fran sjukhusbehandling. Det ar darfor ocksa
naturligt att hen hindras att limna sjukhuset under véntan pa transport.’
Kvarhallningsskyldigheten galler till dess att transporten till LVM-hemmet
anlinder.’® Kvarhallning ska ske under kortast méjliga tid och under former som
inte aventyrar patientsikerheten och som &r etiskt godtagbara.** Transporten till
LVM-hemmet far darmed inte dra ut pa tiden. En viktig del av halso- och
sjukvardens kvarhéllningsmojligheter far saledes anses vara att en plats pa LVM-
hem har ansdkts om och anvisats s& att den enskilde kan transporteras till ett
anvisat LVM-hem. Det faller sig naturligt att om en ansokan inte har gjorts finns
det ingen anvisad plats for den enskilde att transporteras till. Det dr forst nar
socialnimnden kommer in med en platsansékan som SiS kan anvisa en plats.

Det ir bade énskvart och en naturlig utgdngspunkt att varden ska inledas pa ett
sjukhus och att hilso- och sjukvardsinsatser ges dar om samtycke till sadan vard
finns. Enligt myndighetens uppfattning bor den enskilde efter ett beslut om
omedelbart omhéandertagande darfor i de allra flesta fall foras till ett sjukhus for
en lakarbedémning. Det &r forst i samband med ankomsten till
sjukvardsinrattningen som den enskildes vilja att ta emot vard och behandling pa
frivillig vig kan bedomas. En ldkare kan ocks, efter en egen underskning av
den enskilde, gora en beddmning av om det finns skil for ett vardintyg enligt
lagen (1991:1128) om psykiatrisk tvangsvard. I sjukhusmiljén kan den enskilde fa
relevant information om vilken vard och behandling som kan erbjudas hen och
darefter f4 mojlighet att uttrycka sin instéllning till sddan vard. Om den enskilde

12 Jfr prop. 1987/88:147 s. 83 £., JO 2020/21 s. 135 och SiS riktlinjer juridik/LVM flik 4.6.
13 Jfr JO 2016/17 s. 125.
14 Prop. 2004/05:123 s. 39.
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darefter vidhaller att hen inte vill ta emot vard ska hen foras 6ver till ett LVM-
hem. Eftersom hilso- och sjukvarden grundar sig pé principen om
sjalvbestimmande och frivillighet kan vard vid ett sjukhus inte patvingas en
enskild om hen motsétter sig vard. I situationer dar den enskilde befinner sig pa
en sjukvardsinrattning och motsitter sig vard, har det som regel skett nagon form
av medicinsk beddmning innan transport till LVM-hem sker. Det kan dock &dven
tankas uppsté situationer dar varden behover inledas direkt pa ett LVM-hem utan
att en medicinsk bedémning pa sjukhus forst har skett. SiS LVM-hem har dd i
uppgift att ta emot sédana klienter och det ligger inom ramen for SiS uppdrag att
anvisa plats dven i dessa fall.

Med utgdngspunkt i den information som finns i beredskapsrapporten kan 5iS
konstatera att socialjouren fick otillrdcklig och delvis felaktig information.
Vidare hade varden av E.B. redan paborjats. 1 det hér fallet ansokte
socialnimnden om en plats vid ett LVM-hem den 4 oktober 2021. Plats i ett
LVM-hem anvisades samma dag.

Som redogjorts fér ovan sd dr utgangspunkten den att LVM-varden bor inledas
pa ett sjukhus. I praktiken 4r det dven s& varden i de flesta fall inleds, men detta
ar inte en forutsittning for att fa en plats och komma till ett LVM-hem. Utifran
det som stér i beredskapsrapporten forefaller inte denna information ha kommit
fram med tydlighet under samtalet. Det gar inte att utesluta att informationen
paverkat socialjourens och socialndmndens agerande, vilket i sé fall &r mycket
beklagligt. Nagot som talar for att socialjouren inte boér ha uppfattat
informationen som att det saknades juridiska forutséttningar for att anvisa plats
4t E.B. pa ett LVM-hem &r att tjanstgorande handlaggare uppmanade socialjouren
att komma in med en anstkan om den 6nskade fa en plats anvisad. Med det sagt
ar det sjalvfallet av vikt att fullstindig och tydlig information om vérdens
inledande och placeringsforfarandet lamnas nar kontakt tas med SiS. Aven om
det far anses ligga inom ramen for socialnimndens ansvar att anstka om en plats
utan dréjsmal, beddmer SiS att myndigheten, mot bakgrund av det som kom fram
i samtalet, borde ha anmodat socialjouren att omedelbart ansbka om en plats for
E.B. iett LVM-hem.

En 6versyn av de juridiska riktlinjerna i berérda avseenden har initierats i syfte
att de fragestallningar som aktualiseras i drendet tydliggors. En genomgang av
regelverket i berdrda avseenden kommer inom kort att ske med samtliga
medarbetare pa placeringsenheten som arbetar med LVM-fragor. Planerade



Statens institutionsstyrelse
Dnr 1.7.1-3547-2022 10 [10]

atgarder beddms for narvarande som tillrdckliga f6r att minska risken for att
nagot liknande ska intraffa igen.

Beslut i detta drende har fattats av generaldirektdren Elisabet Abjérmsson
Hollmark. I den slutliga handlaggningen har bitrddande chefsjuristen Caroline
_Hellstrom deltagit. Foredragande har varit juristen Nina Hansson.

Nina Hansson



